SOLICITUD DE ADHESION DE COMERCIO
AL SISTEMA DE TARJETA DE CREDITO COOPEPLUS

Lugar y fecha: N° de comercio:

Solicitante:

Nombre de la entidad:

Domicilio:

Sefiores NUEVA CARD S.A.

De nuestra consideracion:

Por medio de la presente nos dirigimos a Uds., a fin de solicitarles la adhesion de nuestro Comercio al Sistema de Tarjeta de Crédito COOPEPLUS, de acuerdo con las siguientes
condiciones.

CONDICIONES GENERALES:
CLAUSULA 1: A los fines interpretativos de la presente Solicitud de Adhesién, se deja expresamente establecido que se conviene en definir los siguientes términos.

Definiciones:

1. EMPRESA EMISORA: NUEVA CARD S.A., es la emisora, administradora y financiadora de la Tarjeta de Crédito COOPEPLUS. La titular de la marca “COOPEPLUS” es Cooperativa
Obrera Limitada de Consumo y Vivienda.-

2. TARJETA DE CREDITO: Tarjeta de crédito, denominada COOPEPLUS, provista por NUEVA CARD para el uso personal, exclusivo e intransferible del TITULAR y/o de los Adicionales,
la que contendra el Nombre y Apellido del TITULAR y/o Adicionales, el nimero de tarjeta, la fecha de emisién y de vencimiento y la firma oldgrafa del TITULAR y/o Adicionales.-

3. TITULAR: Persona fisica o juridica con capacidad para contratar. Serd responsable por el pago del Resumen de Cuenta, donde se asentardn los débitos y créditos relativos al
mantenimiento, uso y transacciones que se realicen con la Tarjeta.-

4. ADICIONAL: Persona(s) fisica(s) autorizada(s) por el TITULAR para usar la(s) tarjeta(s) a su nombre, para la realizacién de las operaciones que se establecen en el objeto del presente
contrato.-

5. TRANSACCION: Cualquier adquisicion de mercaderfas, bienes, obras y/o servicios con utilizacién de la Tarjeta, pagos, autorizaciones de débitos y otras operaciones de servicios
complementarios al uso de la Tarjeta, facultados expresamente por NUEVA CARD.-

6. COMERCIOS ADHERIDOS: Comercios o entidades que estén adheridos al Sistema de Tarjeta de Crédito en donde el TITULAR y/o Adicionales podrdn adquirir las mercaderias,
bienes, obras y/o servicios comercializados o prestados por los mismos. En adelante se designa a comercios adheridos como comercio o entidad, indistintamente.-

7. TARJETA NO VALIDA: Es aquella que presente cualquier tipo de alteracién y/o raspadura y/o deterioro que impida la identificacién del usuario.-

8. VOUCHER: Comprobante emitido electrénicamente o en forma manual (“Cupén Manual de Compras o Pagos”) que debera ser firmado por EL TITULAR o alguno de los Adicionales
en prueba de conformidad con la transaccion realizada. Este segundo formato manual, se utilizara en los casos en los que el comercio adherido: a) estuviera excepcionalmente autorizado
a operar manualmente, b) haya contratado el servicio de POS (emisor electronico de vouchers) y se produjera una caida o interrupcion del sistema, c) realizara una transaccion que
requiera una autorizacién previa de NUEVA CARD.-

9. NUMERO DE IDENTIFICACION PERSONAL (P.I.N.): Clave numérica que podria instrumentarse en la Tarjeta de Crédito y a través de la cual el TITULAR y/o los Adicionales serfan
identificados electrénicamente y autorizados para operar en el Sistema de Tarjeta.-

CLAUSULA 2: MODALIDAD DE LA VENTA.-

1. EITITULAR y/o Adicionales estaran facultados para adquirir las mercaderias, bienes obras y/o servicios que el comercio o la entidad ofrezca al piblico. A tal efecto, deberd presentar
su tarjeta y documento de identidad y firmar el respectivo Voucher emitido electronicamente y/o el “Comprobante Manual de Compras y/o Pagos” e introducir en la terminal su P.L.N.,
seglin corresponda. La tarjeta podrd ser utilizada exclusivamente en los comercios que se encuentren adheridos.-

2. El comercio deberd aceptar las tarjetas sin discriminacién alguna hacia el TITULAR y/o Adicionales, siempre que los mismos cumplan con los requisitos exigidos por el Sistema. Para
las ventas se debera verificar: a) que la firma inserta por el mismo en el Voucher y/o Comprobante de Compras y/o Gastos, sea la misma que la que consta en la tarjeta y que dicho
comprobante esté integrado en todas sus partes pertinentes; b) verificar la identidad del TITULAR y/o Adicionales mediante el documento respectivo, acto que incluye cotejarla con la foto
estampada en éste (ltimo; ¢) que el nimero de documento de identidad coincida con el registrado en el voucher; d) que la tarjeta esté vigente, vale decir, que la venta no sea efectuada
con anterioridad a la fecha grabada en primer lugar ni con posterioridad al mes y afio indicado como su vencimiento.-

3. En cada operacién efectuada, la terminal instalada por el comercio emitird un Voucher por duplicado. El original, firmado por el TITULAR y/o Adicionales, debera quedar archivado en
el comercio en el cual la operacion se haya efectuado. Su duplicado serd entregado al TITULAR y/o Adicionales y servird como constancia de la transaccion. Si, a los efectos de ingresar
los datos correspondientes a la tarjeta, no fuera posible obtener la lectura de la banda magnética, el Comercio Adherido debera ingresar el nimero de la tarjeta digitandolo en el teclado
de la terminal.-

4. En caso de que el comercio estuviera excepcionalmente autorizado a operar manualmente o por una caida de comunicaciones debiera generar una operacion off-line - por cualquier
causa que fuere - la validez de la transaccién quedard condicionada a la previa consulta, solicitud y obtencion de la autorizacién telefénica por parte del comercio al Centro de
Autorizaciones de NUEVA CARD.-

5. Deberd entregarse al TITULAR y/o Adicionales el duplicado del comprobante generado a través de la terminal de POS o, en su caso, el triplicado del “Cupén Manual de Compras
0 Pagos”, obligdndose a conservar la documentacion respectiva, por el término de (10) diez afios y remitirlo a NUEVA CARD en el término de tres (3) dias, cuando ésta lo requiera por
escrito o por medio electrénico.-

6. En todas las transacciones, el comercio adherido asume la responsabilidad exclusiva frente al TITULAR y/o Adicionales los vicios o deficiencias de los bienes obras y/o servicios
prestados. Ademds, se obliga expresamente a no excluir de la venta ningtin articulo o servicio que se oferte al piblico en general, asi como a no fijar unilateralmente importes minimos de
venta y a cobrar los mismos precios vigentes para ventas al contado efectivo y a no ofrecer a los TITULARES y/o Adicionales descuentos a cambio de pago en efectivo. Su incumplimiento
autoriza a NUEVA CARD a dar por rescindida la adhesién del comercio de pleno derecho y con efecto automatico a partir de comunicacion fehaciente.-

7. MODALIDADES ESPECIALES DE VENTA: NUEVA CARD podrd autorizar, a solicitud del comercio, su incorporacién al Sistema de Compras por Correo, Compras Telefénicas, a
través de publicaciones especiales, Débito Automético, Plan de Pagos, Compras por Internet y cualquier otra operatoria que se implemente en el fututo, siempre en la forma y condiciones
establecidas por NUEVA CARD.-

8. Sera de exclusiva responsabilidad del comercio adherido contratar la instalacion del servicio de POS (Emisor electrénico de Vouchers) con la empresa que libre y voluntariamente
elija para la prestacion de dicho servicio. En tal supuesto, estard también bajo su exclusiva responsabilidad verificar que el ndmero de comercio asignado por NUEVA CARD le sea
correctamente programado en el punto de venta (configuracion correcta de la terminal de POS). Bajo esta modalidad, si el comercio adherido de acuerdo a su preferencia opta por
la acreditacion en cuenta bancaria para el pago de sus ventas, estara bajo su exclusiva responsabilidad comprobar dentro de los 30 dias de la acreditacién, que las liquidaciones
correspondientes reflejen el detalle de las operaciones y el importe resultante, y que fueron acreditadas en la cuenta por él indicada. Equivalente criterio, responsabilidad y plazo debera
seguirse para el caso de optar por el cobro de ventas mediante cheque.-

CLAUSULA 3: PRESENTACION DE LOS COMPROBANTES DE VENTA.-

Las transacciones que se efectdien a través de la terminal de POS no deben presentarse ante NUEVA CARD, dado que dicho procedimiento se encuentra reemplazado por la operacion de
cierre de lote, por medio de la cual el comerciante efectuara la presentacion electrénica de sus ventas. Si por cualquier causa que fuere, no pudiere utilizarse el servicio electrénico en el
momento de la transaccién, o el comercio estuviera excepcionalmente autorizado a operar en forma manual, debera confeccionar el “Cup6n Manual de Compras o Pagos” y presentarlo
a NUEVA CARD, a través del “Comprobante de Presentacién de Cupones Manuales”, que es el instrumento que reflejard la sumatoria de los cupones manuales sehalados.-

CLAUSULA 4: LIQUIDACION Y PAGO DE LAS VENTAS.-

1. LIQUIDACION Y PAGO: NUEVA CARD abonara el importe de las transacciones (ventas) efectuadas electrénicamente y los Comprobantes Manuales de Venta y/o Pagos, ambos
con un descuento del % ( por ciento), en concepto de contraprestacién por los servicios brindados. En las liquidaciones que efectde NUEVA
CARD, se indicaran las retenciones impositivas ordenadas por los organismos recaudadores competentes y las deducciones por intereses de las ventas si correspondiere.-

NUEVA CARD pagard, los dias miércoles de cada semana, los importes correspondientes a las ventas presentadas entre los 8 y 12 dias hébiles anteriores. Los pagos para quienes optaron
por el cobro por cheque se efectuaran a la o las personas con mandato suficiente para ello y para extender el recibo correspondiente.-

2. CAUSALES DE RECHAZO DE COMPROBANTES: Recaeran bajo exclusiva responsabilidad del comercio adherido las transacciones que resulten rechazadas en virtud de: a)
pertenecer a tarjetas no vigentes, vencidas o no vélidas a la fecha de venta; b) haber sido presentadas luego de trascurridos diez (10) dias corridos desde la fecha de venta consignada en
el comprobante o que la misma haya sido omitida; c) presentar el comprobante tachaduras, raspaduras o enmiendas o que los datos consignados del usuario sean erréneos o ilegibles; d)
cuya firma difiera con la que figura en la Tarjeta, la que no debe presentar ninguna clase de alteraciones; e) corresponder a tarjetas adulteradas o deterioradas; f) faltar el nimero y tipo
de documento de identidad; g) haber omitido consignar el nimero de la factura de venta; h) comprobantes que no correspondan a transacciones de bienes o prestacion de servicios del
comercio adherido.-

En todos estos supuestos, serd facultativo de NUEVA CARD el rechazo de los comprobantes respectivos, o recepcionarlos en forma condicional, lo cual implica que sus importes no
seran liquidados al comercio adherido sino una vez que fueren efectivamente percibidos del TITULAR y/o Adicionales. En el caso de que las transacciones rechazadas o declaradas
condicionales fuesen liquidadas por NUEVA CARD y el importe de las mismas no fuere pagado por el TITULAR y/o Adicionales, se autoriza a NUEVA CARD a debitar los montos
correspondientes de la proxima liquidacién que deba practicarse.-

3. COMPROBANTES DE LIQUIDACION: A partir del dia siguiente de la fecha de emisién de la liquidacion, los comercios adheridos podran informarse sobre las liquidaciones del
Gltimo ano, las retenciones practicadas, y el importe de las ventas a incluirse en las préximas liquidaciones. Para ello deberdn acceder con su nimero de comercio y clave de acceso a la
pégina web www.coopeplus.com.ar. Alternativamente podrén solicitarse en el Centro de Atencién de Tarjetas de NUEVA CARD.-

4. OTRAS CONSIDERACIONES: El comercio adherido eximird de toda responsabilidad que pretenda adjudicarsele a NUEVA CARD como consecuencia de errores en la configuracion
del dispositivo de POS que libremente contrate a su exclusivo cargo, dejando expresa constancia que se abstendra de formular en su contra cualquier tipo de reclamos que deriven de
dicha circunstancia y/o por inconveniente en las liquidaciones de venta a través de acreditacién en cuenta bancaria que en consecuencia de aquella o de otras fallas en el POS pudieran
surgir.-




SOLICITUD DE ADHESION DE COMERCIO
AL SISTEMA DE TARJETA DE CREDITO COOPEPLUS

CLAUSULA 5: OBLIGACIONES ESPECIFICAS.-

1. Previa aceptacion de la presente Solicitud, NUEVA CARD debera suministrar al comercio adherido: a) el niimero de comercio adherido asignado; b) proveer los Cupones Manuales de
Compras o Pagos y formularios de presentacién de ventas; c) otorgar el material promocional identificatorio de adhesién al Sistema Coopeplus tal como calcomantias, displays y otros.-
2. Los comercios adheridos se obligan a: a) exhibir en el comercio y en lugar destacado, un minimo de dos calcomanias o displays con el fin de identificar la adhesion al Sistema de Tarjeta
de Crédito; b) autorizar la inclusién del nombre, domicilio, teléfono y ramo del comercio en las guias o publicaciones que efectde el Sistema de Tarjeta de Crédito; c) retener las tarjetas
presentadas cuando la identidad de quien las presente no se corresponda con el TITULAR y/o Adicional o que sean solicitadas por el Centro de Autorizaciones de NUEVA CARD. En
dichos casos, la tarjeta serd destruida y devuelta inmediatamente a NUEVA CARD; d) no realizar ningln tipo de publicidad ni promocién sin previo consenso con NUEVA CARD, estando
facultados s6lo para comunicar la aceptacién de la Tarjeta de Crédito COOPEPLUS como medio de pago; e) informar en forma fehaciente a NUEVA CARD, en el término de 10 dias de
ocurrida la variacion, el cambio de domicilio del comercio, del nimero de teléfono, rubro en que opera, nombre de fantasia, entidad bancaria pagadora, conformacién de la sociedad,
condicién impositiva, venta, transferencia o cambio de razén social del comercio adherido; asi como el fallecimiento de su titular, segln corresponda. Para el caso que tal informacion
no sea notificada, la responsabilidad que por ello emerja asi como por los inconvenientes que pudiere acarrear serd exclusiva del comerciante.-

CLAUSULA 6: OTRAS CONDICIONES.-

1. La adhesién del comercio al Sistema de Tarjeta de Crédito tendra vigencia a partir de la fecha en que NUEVA CARD comunique el nimero de comercio y provea los materiales
necesarios para las transacciones indicadas en la CLAUSULA 5, punto 1 inc. b) y ¢).-

A partir de la aceptacion por parte de NUEVA CARD de la presente solicitud, el plazo de vigencia de la adhesién sera de doce (12) meses. Vencido el plazo la adhesién se renovara
automdticamente por iguales periodos, salvo que cualquiera de las partes notifique fehacientemente a la otra su decision de no renovarla con 30 dias corridos de antelacién. Esta decision
no generara derecho de indemnizacién por ningtn concepto.

2. La adhesion del comercio no podra ser cedida a persona fisica o juridica alguna, ni a otro establecimiento sin autorizacién escrita de NUEVA CARD. Su incumplimiento dard derecho
a NUEVA CARD a rescindir con causa la adhesién sin necesidad de preaviso.-

3. Los créditos que surjan de las presentaciones diarias de transacciones on line y/o de los Cupones Manuales de Compras o Pagos en el “Comprobante de Presentacién de Cupones
Manuales”, y que sean declarados vélidos por parte de NUEVA CARD, podréan ser objeto de cesion exclusivamente a NUEVA CARD, y/o a terceros previa expresa autorizacion escrita
de esta.-

4. La adhesion del comercio podra ser rescindida por NUEVA CARD, sin expresion de causa, en cualquier momento, mediante preaviso fehaciente, con un minimo de treinta (30) dias
corridos. Esta decision no generard derecho de indemnizacién por ninglin concepto.-

5. Las condiciones generales de prestacion del servicio estipuladas en la presente Solicitud, podran ser modificadas por NUEVA CARD y dichas modificaciones tendran plena vigencia a
partir de la fecha en que sean notificadas al comercio adherido, lo que podrd realizarse por correo electrénico, o a través de las liquidaciones u otro medio idéneo.-

6. El Comercio Adherido constituye domicilio especial en la calle de la ciudad de y se
somete a la jurisdiccion de los Tribunales Ordinarios con asiento en la ciudad de Bahia Blanca, renunciando a cualquier otro fuero, especialmente el Federal.-

INFORMACION DEL COMERCIO ADHERIDO

RAZON SOCIAL:

NOMBRE Y APELLIDO DEL TITULAR: TEL. CONTACTO:

N DE DOCUMENTO: (%) 1iiiiiiiiiiiiiiicc e NP DE CUIT: (%) 1ot

DOMICILIO LEGAL:

NOMBRE DE FANTASIA:

DOMICILIO COMERCIAL: TEL. COMERCIAL:

LOCALIDAD: COD. POSTAL: oo PROVINCIA:

CORREQD ELECTRONICO! ...t

CONDICION DE INSCRIPCION IVA: CONDICION GANANCIAS: (*)

INGRESOS BRUTOS: (*) N° CTA. DNRP:

ACTIVIDAD PRINCIPAL:

S;TIENE OTROS COMERCIOS?  []si [] NO (SI ES SI, COMPLETAR DETALLE EN ANEXO)
OPCIONES PARA EL COBRO DE VENTAS:

[J] CHEQUE

[] ACREDITACION EN CUENTA

A TQ OFAEN @ (THIULAT) 1.ttt ettt ettt et e ettt e b e e te e st e b e et e esse s e esaess e s e es s e s e esees s e s e eseess e s e esseaseesees s e s s e es e ens e s e essess e s e essessees e es s e s e es s es s e seeR s en s e ehees s en b e eheenseneeneenteeseensenbeeneeneenne

CUENTA: CBU: BANCO: SUC.:

TIPO DE OPERACION:  [[] VENTAS NORMALES [J D. AUTOMATICO - FECHA DE PAGO

TIPO DE TERMINAL POS:  [[] POSNET ~ [] POSVISA  [] POS AMEX N° DE TERMINAL:

“Declaro/amos bajo juramento que los fondos que se utilizan y/o utilizaran en la operatoria como comercio adherido al sistema de Tarjeta Coopeplus tienen origen licito y provienen de la actividad
declarada precedentemente. Tomo/amos conocimiento que Nueva Card SA, como entidad emisora, administradora y financiadora de la Tarjeta Coopeplus, se encuentra facultada a requerirme/nos toda
informacién necesaria para dar cumplimiento con las normas dispuestas por el Banco Central de la Repdblica Argentina (B.C.R.A.) en su caracter de autoridad de aplicacién en materia de Tarjetas de
Crédito, y asimismo, para dar cumplimiento con las Normas sobre Prevencion de Delitos derivados del Lavado de Activos y Financiacién del Terrorismo establecidas en las Leyes 25.246, 26.268, 26.683
y Decretos Reglamentarios, en las Resoluciones de la Unidad de Informacién Financiera (U.1.F.), en las Comunicaciones del B.C.R.A. y en todas aquellas que en forma derivada se dicten con ese fin.
En consecuencia, me/nos comprometo/emos expresamente a cumplir con el deber de informacién que corresponda, a entregar la documentacién que para el caso se requiera, asi como a suministrar
todos aquellos datos que sean necesarios y/o convenientes para que Nueva Card SA pueda dar estricto cumplimiento con las obligaciones legales y reglamentarias”.

P/COMERCIO ADHERIDO ACLARACION

“El titular de los datos personales tiene la facultad de ejercer el derecho de acceso a los mismos en forma gratuita a intervalos no inferiores a seis meses, salvo que se acredite un interés legitimo al
efecto, conforme lo establecido en el articulo 14, inciso 3 de la Ley N° 25.326. La Direccién Nacional de Proteccién de Datos Personales, Organo de Control de la Ley N° 25.326, tiene la atribucién
de atender las denuncias y reclamos que se interpongan con relacién al incumplimiento de las normas sobre proteccién de datos personales”. (Disposicién 10/08)



